
Aviso de Informação Global da Unilabs 

AVISO DE INFORMAÇÃO AOS COLABORADORES E OUTRO PESSOAL  

 

Secção 1 – Identidade e detalhes de contacto do responsável pelo tratamento 

De acordo com a legislação aplicável em matéria de proteção de dados, os seus dados pessoais serão tratados por: 

Medicina Laboratorial Dr. Carlos Torres, S. A. 

Rua do Campo Alegre n.º 231 5.º piso, sala 7,  

4150-178 Porto 

Portugal 

Email: dpo@unilabs.com 

 

Secção 2 – Dados pessoais tratados 

Categorias de dados pessoais que podem ser tratados, no âmbito da relação de trabalho: 

 Dados de Identificação e contacto: nome, apelido, género, e-mail, morada, data de nascimento, número de cartão 

de cidadão, geolocalização GPS, imagem. 

 Dados profissionais: Contratos de trabalho e registos de RH associados, curriculum vitae, horário de trabalho, cargo, 

função, departamento de trabalho, posto, data de início do cargo atual, antiguidade, cargo atual, registos de férias 

anuais e feriados, detalhes de contato de emergência. 

 Dados financeiros: detalhes de contas bancárias, detalhes de pagamento, acordos salariais, pagamentos de bônus, 

subsídios, benefícios, números de segurança social, dados pessoais de cônjuges e/ou réus, incluindo estado civil, 

detalhes familiares para direito a benefícios. 

 Dados detalhados de desempenho: análise de desempenho, notas formais de reuniões de avaliação de 

desempenho, documentação do plano de melhoria de desempenho. 

 Dados de investigação: Cópias de qualquer reclamação formal de funcionário, notas formais de investigação e/ou 

reunião disciplinar, declarações formais de testemunhas, imagens de CCTV associadas, resultados documentados de 

tais investigações e/ou inqueritos disciplinares. 

 Dados técnicos: e-mail da Unilabs, histórico de navegação na Internet, registos de chamadas telefônicas móveis e de 

escritório da Unilabs, endereço IP, dados de registo. 

 Dados médicos: atestados médicos, registos de licenças médicas, registos baixa médica, avaliações de medicina no 

trabalho. 

 

Secção 3 – Finalidades do tratamento e fundamento legal 

Os seus dados pessoais serão tratados com as seguintes finalidades e ao abrigo dos seguintes fundamentos jurídicos: 

Finalidades Fundamento Jurídico 

Arquivo pessoal 

Cumprir as leis laborais e fiscais e garantir que os termos e 

condições de emprego sejam devidamente cumpridos e 

geridos, bem como gerir o planeamento e a estrutura 

organizacional dentro da Unilabs. 

 

O processamento é necessário para cumprir a legislação 

laboral e fiscal. O tratamento também é necessário para a 

execução do contrato de trabalho. Os dados de contacto 

de emergência são recolhidos dos funcionários para 

proteger os interesses vitais dos funcionários em caso de 

acidente ou emergência. 

Quando o indivíduo não fornece os dados solicitados, a 

organização poderá não conseguir manter o emprego. 

Formação e desenvolvimento 

Ministrar formação e desenvolver a nossa equipa. 

O processamento é necessário para a execução do 

contrato de trabalho. 

Gestão de viagens  

Organizar e viabilizar viagens de negócios. 

O tratamento é do interesse legítimo da Unilabs para gerir 

viagens e mobilidade de recursos humanos (permitir que o 

pessoal viaje com segurança e seja reembolsado). 

Gestão do canal de denúncias de irregularidades O processamento é do interesse legítimo da Unilabs para 

permitir que os funcionários levantem preocupações sobre 
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 suspeitas de conduta ou práticas que sejam ilegais ou que 

violem a política corporativa e corrijam condutas e ações 

inadequadas. 

Videoconferência e Formações à distância 

Administrar plataformas de comunicação através de 

terceiros 

O processamento é do interesse legítimo da Unilabs para 

desenvolver a sua marca. 

 

Recibo de pagamento 

Garantir que os funcionários sejam pagos de acordo com os 

seus direitos e que quaisquer deduções regulatórias e legais 

sejam pagas de acordo com as nossas obrigações para com 

o Fisco como entidade empregadora. 

O processamento é necessário para cumprir a legislação 

laboral e fiscal. O tratamento também é necessário para a 

execução do contrato de trabalho. 

Quando um funcionário não fornece os dados solicitados, a 

organização pode não conseguir pagar aos funcionários os 

seus direitos contratuais. 

Reembolso de subsídio de doença 

Alocar subsídios de doença do Estado aos colaboradores 

corretos. 

O tratamento é necessário para cumprir obrigações legais. 

 

Administração de pensões 

Administrar adequadamente a reforma do colaborador e 

cumprir as regras de aposentação. 

 

O processamento é necessário para cumprir as leis de 

aposentação. O tratamento também é necessário para a 

execução do contrato de trabalho. O processamento de 

categorias especiais de dados pessoais é realizado para 

fins de pensões de reforma, em conformidade com as leis 

de proteção de dados aplicáveis. 

Caso o indivíduo não forneça os dados solicitados, a 

organização poderá não conseguir administrar a sua 

reforma. 

Gestão de desempenho 

Gerir o desempenho dos funcionários de acordo com as 

políticas relevantes da empresa. 

O tratamento é necessário para a execução do contrato de 

trabalho e é do legítimo interesse do empregador gerir o 

desempenho dos trabalhadores em circunstâncias em que 

tais interesses não sejam anulados pelos direitos e 

liberdades dos trabalhadores. 

Investigações de queixas, processos disciplinares, 

intimidação e assédio 

Garantir que as reclamações e/ou questões disciplinares dos 

funcionários sejam geridas de forma adequada e 

devidamente investigadas e, de acordo com as políticas e 

legislação laboral relevantes da Unilabs.  

O processamento é necessário para cumprir as obrigações 

legais do empregador de aplicar procedimentos justos a 

qualquer investigação de funcionários, para a execução do 

contrato de trabalho e no interesse legítimo do empregador 

para investigar completamente as reclamações dos 

funcionários em circunstâncias em que tais interesses não 

sejam anulados pelo direitos e liberdades dos funcionários. 

Gestão de ativos e ferramentas de rede, segurança e TI 

Proteção contra os perigos associados ao uso de e-mail e 

da Internet e garantir que os funcionários utilizem esses 

sistemas de acordo com as políticas da Unilabs, o que 

também inclui o fornecimento de ativos e ferramentas de TI 

adequados. 

O processamento é do interesse legítimo da Unilabs para 

gestão do desempenho dos funcionários e garantia da 

segurança dos sistemas de e-mail e Internet em 

circunstâncias em que tais interesses não sejam anulados 

pelos direitos e liberdades dos funcionários. 

 

Avaliação da capacidade de trabalho 

Gestão das ausências dos funcionários, gestão do subsídio 

de doença de acordo com o contrato de trabalho e o código 

de conduta, para permitir que a Unilabs avalie a aptidão para 

o trabalho dos funcionários relevantes. 

O tratamento é necessário para avaliar a capacidade de 

trabalho do funcionário, sujeito a salvaguardas adequadas 

e para cumprir obrigações e exercer direitos ao abrigo da 

legislação laboral e da legislação de higiene e segurança 

no trabalho. 

Gestão da rescisão do contrato de trabalho 

Gerir adequadamente a cessação da relação laboral 

O tratamento é necessário para cumprir o contrato de 

trabalho e é do interesse legítimo do empregador gerir a 

cessação da relação laboral de acordo com as políticas da 

empresa, em circunstâncias em que tais interesses não 



sejam anulados pelos direitos e liberdades dos 

trabalhadores. 

 

Gestão de Frota Cartrack 

Promover a segurança da frota Unilabs e potenciar ainda 

mais a segurança dos motoristas em todo o Grupo Unilabs. 

O sistema utiliza tecnologia GPS para fornecer informações 

de localização em tempo real para os veículos da frota da 

Unilabs e para alertar a organização e as autoridades em 

caso de incidentes graves, incluindo roubo de veículos, 

colisões ou outras emergências para motoristas. 

O processamento é do interesse legítimo da Unilabs para 

melhorar a eficiência e a poupança de custos, garantir a 

segurança dos seus condutores e o cumprimento da 

legislação rodoviária e proteger os seus activos, incluindo 

a sua frota de veículos. 

 

Garantia de segurança e protecção de colaboradores e 

outro pessoal, e bens nos acessos físicos às 

instalações 

O processamento é do interesse legítimo da Unilabs em 

garantir a segurança e protecção de pessoas e bens nos 

acessos físicos às instalações em que estejam instaladas 

câmaras de videovigilância 

Gestão de Qualidade  

 

O processamento é necessário para o cumprimento de 

obrigações legais atinentes ao serviço de gestão de 

Qualidade 

Comunicação institucional interna e externa O tratamento da imagem para estes fins é realizado 

exclusivamente com base no consentimento explícito do 

trabalhador, nos termos do Artigo 6.º, n.º 1, alínea a) do 

RGPD 

 

Secção 4 – Definição de Perfis ou Decisões Automatizadas 

Não aplicável – as actividades de processamento dos seus dados pessoais não envolvem qualquer definição de perfil ou 

tomada de decisão automatizada. 

 

Secção 5 – Recolha indirecta de dados 

Não aplicável – não há recolha indireta de dados nas atividades de processamento dos seus dados pessoais. 

 

Secção 6 – Categorias de destinatários dos dados pessoais  

Os seus dados pessoais serão partilhados com os seguintes destinatários: 

 Dentro do Grupo Unilabs, com pessoal autorizado e sujeito à obrigação de confidencialidade; 

 Com prestadores de serviços, agindo em nosso nome e auxiliando-nos na gestão das nossas actividades, como a 

Karooooo Lda. e a sua subsidiária Cartrack para efeitos de Gestão de Frotas Cartrack, com base em contratos 

celebrados com essas entidades. 

 

 

Secção 7 – Período de retenção dos dados pessoais 

Apenas conservaremos os seus dados pessoais durante o tempo necessário para cumprir as finalidades para as quais os 

recolhemos. Na determinação do período apropriado para retenção dos dados pessoais, consideramos a quantidade, 

natureza sensível ou não, o risco potencial de danos decorrentes do uso ou divulgação não autorizada, as finalidades para as 

quais processamos os seus dados pessoais e, se podemos atingir esses objetivos por outros meios, em conformidade com os 

requisitos legais aplicáveis. 

Quando os dados pessoais já não forem necessários ou atingirem o período de conservação, estes serão eliminados. 

Os dados pessoais poderão ser conservados por um período de tempo mais longo sempre que tal seja necessário de acordo 

com requisitos legais. 

 



Secção 8 – Transferência de dados pessoais  

Devido à dimensão internacional do Grupo Unilabs, os seus dados pessoais podem ser transferidos para fora do Espaço 

Económico Europeu ('EEE') para países reconhecidos pela Comissão Europeia como garantindo um nível de proteção 

adequado com base numa decisão de adequação, como a Suíça, onde fica a sede da Unilabs, e para outros países com 

diferentes níveis de proteção. 

De acordo com o regulamento de proteção de dados, para garantir um nível adequado de proteção aos seus dados pessoais 

transferidos para esses países, a Unilabs implementa salvaguardas relevantes, como a assinatura de um acordo de 

transferência de dados com base nas cláusulas contratuais padrão ('SCCs') emitidas pela Comissão Europeia. Se pretender 

obter cópias de tais contratos, por favor, envie um e-mail, para: dpo@unilabs.com. 

 

Secção 9 – Direitos dos titulares de dados 

Relativamente aos seus dados pessoais, assistem-lhe os seguintes direitos: 

 (a) Direito de oposição: Pode opor-se ao tratamento dos seus dados pessoais quando estiver em causa um interesse 

legítimo (ou de terceiros) e houver algo na sua situação específica que o faça querer opor-se a esse tratamento, nesses 

termos. Entre em contacto, fornecendo os pormenores dessa objeção. 

  (b) Direito de acesso: Pode solicitar o acesso a uma cópia dos seus dados pessoais que mantemos, juntamente com 

informações sobre quais dados pessoais utilizamos, porque os utilizamos, com quem os compartilhamos, por quanto 

tempo os mantemos e se foram utilizados para tomada de decisão automatizada. Pode solicitar tal acesso de forma 

gratuita. 

Responderemos a essa solicitação de acesso válida, em consonância com o preceituado no RGPD, sem demora 

injustificada e, no máximo, um mês após a sua recepção. Em determinadas circunstâncias, podemos prorrogar o prazo 

de resposta por mais dois meses. Por exemplo, quando a solicitação é complexa. Nesse caso, informaremos no prazo 

de um mês após receber tal solicitação de acesso e explicaremos porque a prorrogação é necessária. 

 (c) Consentimento: Caso nos tenha dado o seu consentimento para utilizar dados pessoais, poderá sempre retirá-lo 

a qualquer momento. Caso retire o seu consentimento, a Unilabs deixará de processar os seus dados pessoais. 

 (d) Direito de retificação: Pode solicitar que os seus dados pessoais sejam alterados ou completados, por estarem 

imprecisos ou incompletos. 

  (e) Direito ao apagamento: Pode solicitar o apagamento dos seus dados pessoais quando não for mais necessário 

usá-los, quando retirar o consentimento ou quando não tivermos base legal para mantê-los. 

  (f) Direito de portabilidade: Pode solicitar o fornecimento, ou a terceiros, de alguns dos dados pessoais que 

mantemos, num formato eletrônico estruturado e comumente usado, para que possam ser facilmente transferidos. 

  (g) Direito à Limitação do Tratamento: Pode solicitar que limitemos o uso dos seus dados pessoais, quando solicitou 

o seu apagamento ou quando se opôs ao nosso uso. 

  (h) Tomada de Decisão não automatizada: A tomada de decisão automatizada ocorre quando um sistema eletrônico 

utiliza dados pessoais para tomar uma decisão sem intervenção humana. Tem o direito de não estar sujeito a decisões 

automatizadas que criarão efeitos legais ou terão um impacto significativo semelhante, a menos que (i) tenha dado 

consentimento (ii) seja necessário para um contrato que nos una, ou (iii) seja de outra forma permitido por lei. Também 

tem o direito de contestar decisões tomadas a seu respeito. Actualmente, não tomamos decisões automatizadas em 

relação ao nosso relacionamento consigo, mas iremos notificá-lo com antecedência se isso mudar. 

 

Secção 10 – Formas de exercício dos seus direitos 

Para exercer os seus direitos preencha o formulário web disponível neste link. 

Estes direitos também podem ser exercidos através do envio de um e-mail para o seguinte endereço: dpo@unilabs.com. 

O exercício de direitos é gratuito. 

 

Secção 11 – Detalhes de contacto do Encarregado de Protecção de Dados 

Se tiver quaisquer comentários ou perguntas sobre este Aviso de Privacidade ou sobre as nossas práticas de tratamento de 

dados, por favor entre em contato com o Encarregado de Protecção de Dados. 

Email: dpo@unilabs.com 

 

Secção 12 – Direito de apresentar uma reclamação à Autoridade de Protecção de Dados 
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Se não estiver satisfeito com a forma como tratamos os seus dados pessoais ou com qualquer consulta ou pedido de 

privacidade que nos tenha apresentado e não tiver recebido uma resposta satisfatória da nossa parte e/ou do nosso 

Encarregado de Protecção de Dados, tem o direito de apresentar uma reclamação junto da Autoridade de Proteção de Dados 

do Estado-Membro da sua residência habitual, local de trabalho ou local da alegada infração. 

A Autoridade de Protecção de Dados de Portugal é: 

Comissão Nacional de Proteção de Dados - CNPD 

Av. D. Carlos I, 134, 1º 

1200-651 Lisboa 

Tel. +351 21 392 84 00 

Fax +351 21 397 68 32 

Email: geral@cnpd.pt 

Para encontrar os dados de contacto apropriados das outras Autoridades de Proteção de Dados, visite o site da Comissão 

Europeia directory of DPAs. 
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